
南信院就业服务工作满意度调查表

Q/NJXX-QR-XQ-001-2010

同学：

     您好！为进一步完善我院就业服务体系，提高就业工作质量，更好地为学生服务，我们特做此项调查。希望您能如实填写，帮助我们了解实际情况。感谢您的合作！

1、 背景资料（请在下列每题的选项中，选取一个打“√”）

1、 您的性别：A、男    B、女

2、 您所在的分院（系）和所学专业：

3、 您获取就业信息的主要途径是：（可多选）

A、 社会各种招聘广告和招聘会  B、学院招生就业网  C、学院就业部门举办的招聘会   D、分院（系）就业信息公布栏  E、分院（系）教师或辅导员

F、班级学生就业信息员  G、家庭及其他社会关系

4、 在求职过程中，您最希望学院为您提供哪些就业指导服务？（可多选）

A、 就业政策，形式分析  B、求职、面试技巧培训  C、职业礼仪与形象指导

D、职场中为人处世的原则  E、提供就业信息  F、提供就业咨询

G、职业生涯规划指导  H、其他---------------

5、 在求职过程中，您认为给您能提供最大帮助的是什么？

A、 在校所学的知识以及培养的能力   B、分院（系）教师或辅导员

C、家庭及其他社会关系             D、其他------------------

6、 您在毕业后会选择创业吗？

A、 很快  B、工作若干年后会考虑  C、不会  D、说不清楚

2、 在下页的表格中，中间一栏“指标”指的是目前学院所提供的主要就业服务内容，左边一栏“您所感知的重要性 I”指的是您所感知的该项服务对您 的重要程度，右边一栏“您所感知的满意度 S”指的是您所感知的该项服务给您的满意程度，数字1-----5代表的意思如下：

	重要性
	不重要
	比较不重要
	一般
	比较重要
	重要

	满意度
	不满意
	比较不满意
	一般
	比较满意
	满意

	分数
	1
	2
	3
	4
	5



请在下列每个指标的左右1-----5方格内各选一个打“√”。

	您所感知的重要性 I

不重要----->重要
	指标
	您所感知的满意度 S 

不满意---->满意

	1
	2
	3
	4
	5
	
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	
	1、就业指导课程授课内容的实用性
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	2、就业指导课程教师的水平
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	3、开设形式多样的就业讲座
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	4、来校招聘的企业的综合实力
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	5、获取就业信息的及时性
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	6、获取就业信息的便利性
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	7、就业招聘会组织安排的合理性
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	8、学院帮助推荐就业单位
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	9、学院帮助学生多方面了解企业的情况
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	10、分院就业工作人员的服务态度和水平
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	11、实习期间分院对学生的跟踪服务
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	12、学院能多方面提供就业咨询
	
	
	
	
	


3、 您对学院就业工作的意见或建议？（请具体写出一条）

4、 下列陈述与您的真实感受有关，请在每题的选项中选择一个打“√”。

 1、您觉得学院哪项服务对你最重要？

  A、教学服务 B、就业服务 C、团学服务 D、后勤服务 E、其他------

 2、总体上，您对学院所提供的就业服务是否满意？

  A、很不满意 B、比较不满意 C、一般 D、比较满意 E、很满意

 3、总体上，您对学院所提供的教育教学各类服务是否满意？

  A、很不满意 B、比较不满意 C、一般 D、比较满意 E、很满意

 4、您会向其他人推荐这所学院吗？

  A、会        B、不会


